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Cu privire Ia desemnarea persoanelor
responsabile de acordarea interviurilor
mijloacelor mass-media

In scopul asigurdrii procesului de informare a cet5lenilor cu privire la activitatea
asiguririi transparenlei in activitatea acesteia qi executdrii eficiente a

stabilite Serviciului Hidrometeorologic de Stat in art.6 alin.1) lit. b) din

153611998 cu privire la activitatea hidrometeorologicd, in temeiul

prevederilor art. 11 din Legeaprivind accesul la informatie nr. 982 din 11.05.2000,

pct.53 din Regulamentul Serviciului Hidrometeorologic de Stat, aprobat prin Ordinul
ministrului mediului nr.46 l20I 1 -

ORDON:

1. Se aprobd atribuliile persoanei responsabile de acordarea interviurilor
mij loacelor mass-media conform anexei.

2. Se desemneazd in calitate de persoane responsabile pentru acordarea

interviurilor:
a) din cadrul Centrului meteorologic:
- dl G. Roqca, qef al Direcliei prognoze meteorologice;
- dl Alexandr Putind, inginer superior al Direcliei prognoze meteorologice;

dna T. Stamatova, gef al Secliei cercetdri aplicative;
- dna T. Mironova, gef al Direcliei monitoring agrometeorologic.
b) din cadrul Centrului hidrologic:



- dna C. Mogildea, inginer principal, DirecJia management date qi

hidrografie;
- dna O. Clocico, qef interimar al Direcliei prognoze hidrologice;
- dna M. Prepelila, inginer superior, Direclia prognoze hidrologice.

3. Serviciul comunicare, cooperare qi relalii internalionale al Direcliei
management institufional, va asigura aranjamentele necesare pentru acordarea

interviurilor qi monitorizarea procesului de comunicare cu mijloacele mass-media.
4. $efii Centrului meteorologic (dna L.Tregcilo), Centrului hidrologic (dl V.

Gherghelegiu) qi Centrului Administrativ (dna C. Movileanu) vor asigura:

a)in cazul absenlei de la serviciu sau imposibilitSlii de a acorda interviurile
solicitate de cdtre persoanele desemnate Ia pct.2 din prezentul Ordin, dupb
coordonarea cu Serviciul comunicare, cooperare gi relafii internafionale, desemnarea

altei persoane in calitate de responsabil pentru acordarea interviului;
b) informarea imediat6,, a Serviciul comunicare, cooperare qi relalii internafionale

al Direcliei managemsnt institujional, despre orice solicitare adresatd de cdtre

reprezentanlii mijloacelor de comunicare in masd, in vederea acorddrii interviurilor
sau informafiilor din domeniile de competenld ale Serviciului.

5.in cantl eliberdrii din funclie a persoanei desemnate in calitate de responsabil

de acordarea interviurilor, conducdtorii de subdiviziuni vor desemna alt angajat in
acest sens, cu informarea imediatd a Serviciului comunicare, cooperare gi relalii
intemalionale pentru elaborarea actului administrativ respectiv.

6. Se stabileSte obligafia, pentru intreg personalul Serviciului Hidrometeorologic
de Stat, de a informa Serviciului comunicare, cooperare qi relalii internalionale despre

toate solicitirile reprezentanlilor mijloacelor mass-media de a acorda interviuri ce lin
de activitatea profesional5 a acestora in cadrul instituliei.

7. Serviciul comunicare, cooperare gi relalii internalionale (dra D. Cogeru) va

. planifica gi realiza activitilile necesare pentru instruirea persoanelor desemnate in
calitate de responsabili pentru comunicarea cu sursele mass-media.

8. Controlul executdrii prezentului ordin se atribuie drei Cristina Movileanu, gef

al Centrului administrativ.

9. Serviciul management documente, planificare gi monitorizare (dna A.Eqanu)

va aduce prezentul or{in la cunoqtinla persoanelor interesate.

ei %tt"fg Mihan cRrcoRAgDirector adjunct interimar



Calcul de distribuire:

1. Serviciul management documente, planificare qi monitorizare -1ex.; (original)

2. Centrul administrativ -lex.; (prin e-mail)

3. Centrul meteorologic -lex.; (prin e-mail)

4. Centrul hidrologic -lex.; (prin e-mail)

5. Centrul de suport logistic -lex.; (prin e-mail)

6. Serviciului management resurse umane qi juridic -lex. (prin e-mail)

Total: -6ex.

$ef al Serviciului cooperare, comunicare

gi rela{ii interna{ionale Ecaterina ALEXEEVA

Coordonat:

$ef al Direc{iei management institufional Oleg CIUBOTARU

$ef al Centrului administrativ Cristina MOVILEANU .---.
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Ex.E.Alexeeva,
tel. 022-77 -35-29

e-mail: ecateriua.alexeeva(4)meteo. gov.md
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Anexd
la ordinul SHS nr.
din /[. //, 2020

ATRIBUTIILE
persoanei responsabile de acordarea interviurilor

mijloacelor mass-media

l. Persoana desemnatd responsabilS de oferirea interviurilor mijloacelor mass-

media, deline urmdtoarele atribulii :

a) acordd interviuri, sincroane (intervenfii) telefonice sau pentru qtiri, in regim

live sau inregistrate, pentru toate posturile TV, radio, publicalii, portaluri de qtiri

online, etc;

b) informeazd reprezentanlii Serviciului cooperare, comunicare qi relalii
internalionale despre intenlia de a rSspunde solicitdrilor preset, in cazul in care

jurnaliEtii au apelat direct (prin telefon, personal (in afara orelor de program/in cadrul

programului de muncd);

c) asigurd transmiterea informafiei emise de subdiviziunea din cadrul cdrei a fost

desemnat in mod clar, intr-un limbaj accesibil fiecdrui consumator de informaJii;

d) emit, la solicitarea instituliilor mass-media, comunicate pe anumite teme,

conform competenlelor subdiviziunii din cadrul cdrei a fost desemnat (care nu conlin

informa{ii incluse, conform actelor normative, in nomenclatorul

informaliilor/serviciilor acordate contra-platd de cdtre Serviciul Hidrometeorologic de

Stat).

2. Persoana desemnatS responsabild de acordarea interviurilor mijloacelor mass-

media trebuie sd asigurare imaginea bund a institujiei pe care o reprezintd, prin

demonstr ar e a amabi I iteii, re c eptivitSli i, bundvo inJei, etc ;

3. Persoana desemnatd responsabilS de acordarea interviurilor mijloacelor mass-

media trebuie sd respecte urmdtoarele reguli:

a) intrebdrile presupun doar rdspunsuri profesioniste;

b) nu se comunicd pireri si nu se acordd comentarii la teme, care nu vizeazd

specificul ocupaliei sale;

c) salariatul aclioneazd in scopul

discursul acestuia nu trebuie sd con{ind

despre prognoze;

d) se aclioneze in scopul promovdrii imaginii instituliei. in caz cd nu este

mullumit de rdspunsul pe care l-a dat, acesta trebuie sd insiste sb mai acorde odatd

rdspunsul oferit la intrebarea jurnalistului/reporterului, in cadrul unei Etiri (nu qi in

timpul live-urilor; ca alternativl, in cazul ultimilor, aceqtia iqi pot rectifica in direct

spusele, corecta gregelile).

inform[rii populaliei despre datele colectate,

elemente persuasive, atunci cdnd este vorba


